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BEVEZETES

A Magyar Ingatlanszévetség (tovdbbiakban: MAISz) 2003-ben -a nemzetkdzi gyakorlatnak
megfeleléen- |étrehozta az ingatlanszakemberek személytanusitdsdt végzé Személytanusitd
Szervezetét annak érdekében, hogy az ingatlanszakmdban magasan képzett és nagy szakmai
tapasztalattal rendelkezd szakértdk szakmai életUtjdt végig kisérie. Az ingatlanszakemberek
tanusitdsa a Személytanusitd Szervezet dltal kizdrdlag szakmai alapon, és az ISO/IEC 17024 sz&dmuU
szabvdny kdvetelményei szerint torténik, mely tevékenységet a NAT 2005. mdjusban akkreditalt.

A tanusitdsi eljards fé elemei és folyamata:

1. jelentkezés;

2. elémindsitd eljdrds;

3. sikeres elémindsités esetén a Jeldlt mindsitd vizsgdra bocsatdsa;

4, sikeres mindsitd vizsga utdn a Személytanusitd Szervezet a Jeldlt részére tanusitvdanyt dllit ki,
amely jogositja az EUFIM ingatlankdzvetitd és -forgalmazd cim haszndlatdra, tovdbbd EUFIM
bélyegzbt bocsdt rendelkezésére.

5. a tanysitds érvényességi ideje alatti nyomonkdvetés (monitoring)

Az elédmindsités célja, hogy kivdlassza a szakirdnyl és egyéb végzettség, valamint szakmai
tapasztalat és gyakorlat alapjdn azokat a jelentkezdket, akik képességeik szerint alkalmasnak
mutatkoznak a tanusitds elnyerésére. A Személytanusitd Szervezet a beérkezett jelentkezések
megvizsgdldsat kdvetéen azokkal a jelentkezdkkel, akik megfelelnek a jelen dokumentumban
eléirt kdvetelményeknek, elémindsitési szerzddést kot, és vellk szemben lefolytatia az elémindsitd
eliardst.

A SzemélytanUsitd Szervezet a tanusitdsra jelentkezdk részére tanfolyam keretében biztositja a
mindsité vizsgdra felkészllés lehetdségét. A felkészité tanfolyamokat szakmailag alkalmas és
dllamilag akkreditalt oktatdsi bdzisok szervezik és bonyolitjdk. A felkészité tanfolyam célja, hogy a
tanusitd eliardsra jelentkez6k magasan képzett szakemberek segitségével a mdr kordbban
megszerzett gazdasdagi-, jogi-, mUszaki-, és egyéb ingatlanszakmai ismereteiket egységes keretbe
rendezzék, tovdbbd a szakma Uj ismereteit, gyakorlatdt, a nemzetkdzi gyakorlattal kiegészitve a
meglévd tuddsanyagukba integrdljdk.

Sikeres elémindsités és a 7. szamu mellékletben meghatdrozott tantdrgyi ismeretek igazoldsat
kévetéen kerllnet sor a mindsitd vizsgdra. A mindsitd vizsga a MAISz szakértdi listdjdrdl felkért
figgetlen és pdrtatlan ingatlanszakértékbdl dalld Mindsitd Bizottsag elétt folyik, akik a Jeldlt
beszadmoldjat kdvetden a tanuUsitds odaitélésére javaslatot tesznek a Személytanusitd Szervezet
Eindkének. A tanUsitds odaitélésérél minden esetben a Személytanusitd Szervezet EInbke dont.
Sikeres személytanuUsitdasi eliards esetén a Személytanusitd Szervezet a Jeldlt részére TanuUsitvanyt
dallit ki, amely jogositja az EUFIM Ingatlankdzvetitd, -forgalmazé cim haszndlatdra, tovabbd EUFIM
bélyegzbét bocsdat a rendelkezésére. A tanusitds érvényessége 5 év.

A sikeres tanUsitasi eljards befejezésével kerll megkodtésre az a szerzédés, amely a SzemélytanUsitd
Szervezet és a TanuUsitott ko6zott jon 1étre. Ebben az ingatlankdzvetitd, -forgalmazd vdllalja a
tanusitdsi standard kévetelményeinek megfeleld mikddést. A tanusitds érvényességi ideje alatt a
SzemélytanuUsitd Szervezet — az aldbbiakban leirtak szerint — figyelemmel kéveti a TanUsitott
mUkddését és tovdbbképzését. A kdvetelményeknek vald meg nem felelés esetén a
Személytanusité  Szervezet — élve a hivatkozott szerz6désben biztositott jogdval - az
ingatlankdzvetitdi, -forgalmazdi Tanusitvanyt az érvényességi idépont lejarta elbtt felfUggesztheti,
vagy sulyosabb esetben visszavonhatja.

Az aldbbiagkban ismertetjUk a személytanuUsitdsi eljdrdsra jelentkezés feltételeit, menetét és
részleteit.
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A. A TANUSITAS SZEMELYI FELTETELEI

A.1. A jelentkezé iskolai végzettsége

FelséfokU végzettség esetén a jelentkezének az ingatlankdzvetités, -forgalmazds terlletén hdrom
év szakmai gyakorlatot kell igazolnia, amelyet, a jelentkezést megel6z6 6t évben teljesitett.

KozépfokU végzettség esetén a jelentkezés akkor fogadhatd el, ha a jelentkezd az elmult nyolc
évet figyelembe véve legaldbb &t évet az ingatlankdzvetités, -forgalmazds terlletén dolgozott.

A jelentkezdnek (mind a két kategdridban) rendelkeznie kell OKJ 52 343902 szamu, illetve 1994-
1997. kdzo6tt OKJ 5493621089009 szamu kdzépfokl ingatlankdzvetitdi szakképesitéssel, vagy 1993-
1997. janudr 5-ig kidllitott OKJ 4992529089004 szdmU kozépfokd ingatlanfejlesztéi  és
vagyonértékeldi bizonyitvénnyal, illetve az 1995. elétt végzettek esetén 8/1990. BM szdmuU rendelet
alapjan kidllitott kdzépfoky ingatlankdzvetitdi bizonyitvédnnyal. A szakképesités megszerzésére
forditott tanuld idd (legfeliebb 1 év) is beszdmithatd a szakmai gyakorlatba.

A tanuUsitasi eljdrdsra torténd jelentkezés utdn sor kerll a jelentkezd elémindsitésére. A
jelentkezének — ingatlankdzvetitdi, -forgalmazéi jartassagdnak igazoldsdra — be kell nyUjtania az
dltala eredményesen kozvetitett legnagyobb projektek listdjat, valamint 2 db. gjdnldlevelet
valamely ingatlanszakmai érdekvédelmi egyesilet, szovetség, vagy a Kereskedelmi és Iparkamara
valamely tagjatol.

A benyujtott szakmai anyagokat a Személytanusitd Szervezet kijeldlt szakértbi értékelik és birdljdk
el. A benyujtott szakmai anyagok elfogaddsa eléfeltétel a jelentkezd mindsitésre bocsdtdsdhoz.
Ha valamely szakmai anyag nem kerdl elfogaddsra, a jelentkezének egy alkalommal médja van
arra, hogy Ujabb szakmai anyagokat nyujtson be. Amennyiben a pdtldsok sem kielégiték, a
jelentkezé mindsitd vizsgdra nem bocsathato.

A szakmai gyakorlat igazoldsdra a jelentkezési laphoz az aldbbiakat kell csatolni:

- Alkalmazdsban dllo jelentkezd esetében munkdltatdi igazolds szUkséges, amely tanusitja,
hogy a jelentkezd rendelkezik ingatlankdzvetitdi, -forgalmazdi gyakorlattal és legaldbb kettd
iletve 6t évet az ingatlanszakma terUletén dolgozott.

- A vdllalkozéként vagy egyéni szakértéként dolgozd jelentkezdnek hiteles irattal -
nyilatkozattal- kell igazolnia, hogy az ingatlankdzvetitésben, -forgalmazdsban jdrtas, illetve a
szUkséges gyakorlati idével rendelkezik.

A.2. Egyéb személyi feltételek

A jelentkezd mutasson szakmdjdval szemben elhivatottsdgot és készséget a folyamatos
Onképzésre;

- legyen bUntetlen eléélety;

- rendelkezzen kellé készséggel a tanusitdsbdl adddd kotelezettségek betartdsdra;

- rendelkezzen a munkavégzéshez szUkséges eszkdzdkkel és felszerelésekkel.

B. A TANUSITAS MENETE ES DiJAI

B.1. A jelentkezés dokumentumai

A jelentkezéshez az aldbbi dokumentumok benyujtdsa szikséges:

kitoltott jelentkezési lap;

k&zépiskolai, vagy felséfokl végzettséget igazold okirat fénymdsolata;

a szakterUleten szerzett 6sszes képesités igazoldsa;

a legnagyobb eredményesen kdzvetitett projektek listdja;

2 db. gjdnldlevél valamely szakmai érdekvédelmi egyesilet, szbvetség tagjatdl;

szakmai énéletrajz;

munkdltatd igazoldsa, vagy a Jeldlt nyilatkozata a tanusitdshoz szikséges gyakorlati idé
meglétérdl.

Noor~wN -~
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A dokumentumok benyUjtdsa személyesen vagy megbizott Utjan térténik. A benydjtds helye:
Magyar Ingatlanszévetség, 1024 Budapest, Margit krt. 43-45. Tel.: /36-1/ 315-1039, 336-0072.

B.2. EI6minGsitd eljdras

A SzemélytanuUsité Szervezet a beérkezett jelentkezések megvizsgdldsat kdvetdéen azokkal a
jelentkezékkel, akik megfelelnek a tanuUsitd eligrdsra jelentkezés személyi kdvetelményeinek,
elémindsitési szerzddést kdt, és velUk szemben lefolytatja az elémindsité eljdrdst.

A SzemélytanUsitd Szervezet -erre a célra kijeldlt szakértdi Utjdn- megvizsgdlia a jelentkezék dltal
benyujtott szakmai anyagokat és dont az elémindsités targydban. Az elémindsitd eljardst kdvetden
a jelentkezé t&jékoztatdst kap az eredményrdl.

A jelentkezd a tanUsitdsi dijat a jelentkezési dokumentumok benyujtdsa utdn 8 banki napon belll
koteles atutalni a Személytanusitd Szervezetnek. A dij be nem fizetése az elémindsités jelentkezd
hibdjdbdl térténd elmaraddsat vonja maga utdn.

Amennyiben a jelentkezd nem felel meg az elémindsitési feltételeknek, Ugy a befizetett tanusitdsi
dij 50%- &t a Személytanusitd Szervezet a jelentkezének visszautalja.

Amennyiben a jelentkezé dltal benyujtott szakmai anyagok nem kerlinek elfogaddsra, azaz az
elémindsités eredménye negativ, a jelentkezének Uj elidrds keretében meg kell ismételnie a teljes
elémindsitési eljdrdst.

Az elbmindsités dijtételei a mindenkor érvényben levé EUFIM Személytanusitdsi dijszabdsban
taldlhatok.

B.3. Felkészité tanfolyam

A felkészité tanfolyam sordn a jeldltek egységes képet kapnak a hazai és a nemzetkdz
ingatlanszakmdardl, valamint megismerik az ingatlankdzvetitéssel, -forgalmazdssal kapcsolatos
fontos gyakorlati ismereteket.

A felkészitd tanfolyamra jelentkezni kdzvetlenOl a Személytanusitd Szervezet dltal meghatdrozott
kévetelményeket kielégitd oktatdsi intézménynél lehet. A felkészité tanfolyamra térténd jelentkezés
modjdt és feltételeit, valamint a jelentkezési hatdridét az oktatdsi intézmény hatdrozza meg és
teszi kdzzé.

A felkészité tanfolyam tantdrgyait az egyes tantdrgyokra vonatkozd minimum  6éraszém
megjeldlésével, valamint az érarendet és a foglalkozdsok idépontjait az oktatdsi intézmény dllitjia
Ossze és teszi kdzzé.

A felkészité tanfolyam a Személytanusitd Szervezettdl figgetlendl kUlon kdltségtérités mellett folyik,
amelynek mértékét és teljesitésének mddjat az oktatdsi intézmény 6ndlldan hatdrozza meg.

Jelentkez&nek nem kell részt venni felkészité tanfolyamon abban az esetben, ha a 7. szédmu
mellékletben maghatdrozott tantdrgyi ismeretek elsajatitasat igazolni tudja.

C. A MINGSITO VIZSGA

C.1.  Altaldnos tudnivalék

A vizsgdt az elére meghirdetett idépontokban lehet letenni.

A MAISz minden évben két alkalommal biztosit vizsga lehetéséget.
1. wTavaszi félévi" mindsité vizsga

2. ,Oszi félévi” mindsité vizsga
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Javitd/ismétld vizsga

Ha a Jeldlt neki felréhatd okbdl nem jelenik meg a vizsgdn, vagy ha oft az elbirt eredményt nem
érte el lehetésége van a meghirdetett idépontok valamelyikén, kUlén eljdrdsi dij ellenében, a
vizsga megismétlésére.

C.2.  MinGsitd vizsga

A mindsitd vizsgdra bocsatds feltétele, hogy a Jelolt,

- az elémindsitési eljdrdson megfelelien és

- hitelesen tudja igazolni, hogy a 7. sz&dmuU mellékletben meghatdrozott tantdrgyi ismereteket
elsajdtitotta  valamely  oktatdsi, vagy felnbéttképzésre jogositvdnyokkal rendelkezd
intézményben.

A Jeldltnek a mindsitd vizsga elbtt - buntetlen elééletének igazoldsdra - erkdlcsi bizonyitvanyt kell a
Személytanusitd Szervezethez benydjtania.

Miné&sitd vizsgdt a fenti feltételek igazoldsat kdvetd egy éven belll lehet tenni. Amennyiben a
Jeldlt a mindsité vizsgdjdt fenti hatdridén belll nem kezdi meg, Ugy mindsitd vizsgdra nem
bocsdthatd, és vele szemben - U kérelem esetén - a teljes tanusitd eljdrdst ismételten le kell
folytatni.

A Minésité Bizottsdg a Jeldlteket egyenként hivia be és folytatja le vellk széban a mindsitési
eligrast. A Bizottsdgnak jogdban dll a Jeldlt elémindsitésre benyujtott szakmai anyagaibdl és a
jelentkezéshez becsatolt dokumentumok alapjdn szakmai kérdéseket feltenni.

A mindsitd vizsgdn értékelni kell a Jeldlt;

- szakmai ismereteit, melynek értékelése a tanusitdsra torténd jelentkezés sordn datadott
tematikdn alapul (tételhizds a megadott tételsorbdl);

- a szakmai ismeretek alkalmazdsdra vonatkozd képességét;

- a hazai és nemzetkdzi gyakorlatban vald jértassagdt;

- Uj ismeretek megszerzésére vonatkozd készségét, hajlanddsagdt.

A jeloltek felkészUltségét a Mindsitd Bizottsdg tagjai értékelik, majd zdrt UOlésen meghozzdk
javaslatukat, melynek elfogaddsdrdl 15 napon belUl a Személytanusitd Szervezet Eindke dént. Az
elnék akaddlyoztatdsa, vagy tavolétében Személytanusitdsi Szervezet Vezetdje jogosult az EIndk
helyettesitésére és a ddéntés meghozataldra. A vizsgdzé a dontés meghozataldt kévetben
tdjékoztatdst kap az eredményrdl.

A doéntés ellen a Jeldlt a déntés kihirdetésétdl szamitott 15 napon belll a Tanusitdé Tandcshoz
fellebbezhet. Sikertelen mindsités esetén a vizsgdzdénak joga van a mindsitd vizsgdn felvett
jegyzékdényvbe betekinteni.

A sikeres mindsité vizsga alapjdn a SzemélytanUsitd Szervezet a Jeldlt szdmdra Tanusitvanyt allit ki.
A Tanusitvanyt a Jeldltek elére meghirdetett idépontban Unnepélyes keretek kdzdtt veszik at. A
Tanusitvdnyok dtvételével egyidejlleg a Tanusitottak a SzemélytanUsitd Szervezettel tanUsitdsi
szerz6dést kodtnek, amely szerzddés garantdlja a Tanusitottnak az EUFIM cim és a bélyegzd
haszndlatdt, valamint meghatdrozza a monitoring eljdrds szabdlyait. A tanUsitdsi szerzédés aldirdsa
utdn a SzemélytanuUsitd Szervezet a tanusitds érvényességi idejére kdrbélyegzét bocsdt a Tanusitott
rendelkezésére.

Sikertelen mindsité vizsga esetén a Jeldlt egy éven belll egy alkalommal —kUI6n vizsgadi]
ellenében- javitd mindsitd vizsgat tehet. Ha a Jeldlt nem tudta a mindsité vizsgdt az elsé mindsitd
vizsgdjat kdvetd egy éven belll teljesiteni, vele szemben a mindsitd eljardst eredménytelennek kel
tekinteni és tovdbbi javitdvizsgdra nincs lehetésége.
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C.3. A Tanusitvany

A sikeres mindsité vizsga alapjan a Személytanusitd Szervezet a tandusitott szakérté szamdra

Tanusitvanyt dllit ki. A Tanusitvdnyt a MAISz EInéke irja ald.

A Tanusitvadny magyar nyelven kerdl kidllitdsra, melyben a kévetkezd adatok szerepelnek:

- aTanusitvdny sorszéma

- aTanusitd Szervezet megnevezése

- atandusitott személy neve, szUletési helye és ideje

- akérbélyegzd szadma

- atandusitds szakterllete

- a Tanusitvdny érvényességi ideje, amely 5 év minusz egy (1) nap a Tanusitvdny

kidllitasanak datumatdl szamitva

- atanusitds alapjdat képezd dokumentum megnevezése

- a MAISz EInékének aldirdsa

- aTanusitvany kidllitasanak datuma, ami megegyezik a mindsitd vizsga napjdval, és amely
a Tanusitvany érvényességének elsé napja.

A Tanusitvdnyt a tanusitott személyek elére meghirdetett idépontban Unnepélyes keretek
kéz6tt veszik at. A Tanusitvdny dtvételével egyidejlleg a jeldltek a Személytanusitd
Szervezettel tanusitdsi szerz&dést k&tnek.

A Személytanusitd Szervezet a tanusitds érvényességi ideje alatt haszndlhatd kérbélyegzdét
bocsdt a rendelkezésikre.

A kérbélyegzé;

- aMAISz logdjat,

- ,EUFIM" jelblést

- a bélyegzd sorszamdt,

- atandsitdsra vonatkozd szakterllet megnevezését tartalmazza.

D. ELVARASOK A TANUSITOTTAKKAL SZEMBEN
D.1. Tanusitdsi szerz6dés

Jogi értelemben a tanusitds a Jeldlt és a SzemélytanUsitd Szervezet kdzott 1étrejovd szerzédéssel
valdésul meg. A dokumentum rogziti egyrészt azokat a kévetelményeket, amelyeket, a tanusitast
megszerzének kell betartania, mdsrészt azokat a jogositvdnyokat, amelyekkel az EUFIM cim
viselése és haszndlata sordn a Tanusitott élhet.

A szerz&dés az aldbbi szakmai elveket foglalja jogi formdba:

1. A Tanusitottnak az adott szakterUleten d&tlag feletti ismeretekkel és nagy szakmai
tapasztalat birtokdban kell kifejtenie tevékenységét.

2. A Tanusitott koteles tevékenysége sordn a szakmdara vonatkozé etikai szabdlyokat minden
tekintetben betartani (irdnyadd a MAISZ Etikai Szabdlyzatal).

3. A Tanusitottal szemben az objektivitds, a hitelesség és a magas szintl —piaci trendeknek
megfeleld- naprakész szakmai ismeret alapvetd kdvetelmény.

4, A Tanusitottnak tevékenysége sordn —a tanusitott cim viseléséhez méltdéan- a tdle
elvdrhaté gondossdggal megbizdsi szerz6désében foglaltak szerint kell minden esetben eljamia,
magas szinten képviselve megbizdja érdekeit.
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5. A Tanusitott a megbizds teljesitése sordn tudomdsdra jutott informdcidkat - a megbizd

elézetes felhatalmazdsa nélkll- nem hozhatja harmadik személy tudomdsara, illetve ezeket nem
haszndlhatja fel oly mddon, hogy ezzel megbizdjdnak kdrt okozzon, vagy jogosulatlan elényhoz
jusson, illetve mdsokat juttasson. A bizalmas adat- és Ugyiratkezelés kotelezettsége nem terjed ki a
Tanusitott azon kotelezettségére, amelynek sordn megbizdsairdl a SzemélytanUlsitd Szervezetet
tajékoztatnia kell. Ezen tdjékoztatdsi kotelezettségének mértéke a  TanuUsitdsi  szerz&dés
rendelkezéseihez igazodik.

6. Tanusitott teljes felelésséggel tartozik az dltala végzett szolgdltatds pontossdga és
teliessége tekintetében, feleléssége az dltala foglalkoztatott (ak) munkdijdra is kiterjed, igy a
Tanusitott kdteles megfeleld mddon kijeldini és utasitdsokkal ellatni, felkésziteni a kdzremUkddé(it,
figyelembe véve sajat személyi képességei és feleldsségvdallaldsa hatdrait.

7. A Tanusitott kdteles — évenként legaldbb 16 oktatdsi érdban — tovdbbképzése (ke)n részt
venni, azon a szakterUleten, amelyre a tanuUsitdsa vonatkozik. A két egymdst kdvetd év alatt
OsszegyUjtott tovdbbképzési éraszdmot dsszevonva lehet kezelni, igy 2 év alatt dsszesen min. 32
6rds szakmai tovdbbképzés kdtelezd. A tovabbképzés(ek)rél szold igazolds(oka)t minden évben el
kell juttatnia a Személytanusitd Szervezethez.

8. A felelésségi kockdzat fedezetére a Tanusitott kdteles szakmai felel&sségbiztositast kdtni és
azt fenntartani tanusitdsa teljes idétartama alatt. Amennyiben a Tanusitott alkalmazdsban dll, Ugy
a munkdltatdja dltal a tanusitds terlletére kotott szakmai feleldsségbiztositds is megfeleld.

9. A Tanusitottnak tudomdsul kell vennie, hogy a Személytanusitd Szervezet — TanUsitvanydt,
szakterUletét, szakmai mUkddését és értesitési cimét — nyilvantartdsba veszi abbdl a célbdl, hogy
adatait kOlénbodzd listdkon, adatbdzisokban nyilvénossdgra hozzdk, illetve kérésre elérési és
referencia adatait kiadjdk. Ehhez a Tanusitdsi szerzédés aldirdsdval - Tanusitvdnydnak
érvényességéig - visszavonhatatlanul hozzdjaruldsat adja.

10 A Tanusitott tevékenységérdl koteles nyilvdantartdst vezetni, amelyben a kdvetkezd
adatokat kell feltintetnie:

- a megbizd neve;

- a megbizds idépontija;

- a megbizds targya, témdja;

- a szakérté munkdjaval kapcsolatban esetleg felmerUlt kifogdsok.

A Tanusitott koteles a felsorolt adatokat legaldbb 6t évig megdrizni.

11. A Tanusitott az aldbbiakrél kodteles a Személytanusitd Szervezetet tajékoztatni:

- székhelye cimének megvdaltozdsdrdl;

- lakéhelye cimének megvdaltozdsdrdl;

- foglalkozdsi stdtusz&nak megvdltozdsdrdl (alkalmazott, vdallalkozd, tulajdonos);

- TanuUsitvdnydnak vagy bélyegzbjének elvesztésérd;

- hivatalos szakmai kitUntetés adomdnyozdsdrdl, kinevezés odaitélésérdl vagy ilyen
visszavondsarol.

Amennyiben a TanuUsitott az adataiban bedlld vdaltozdsokat nem kozli a Személytanusitd
Szervezettel, Ugy az a kiadott tanusitvdny felflggesztéséhez vezethet.

12. A tanusitds érvényességének lejdrta, illetve meg nem hosszabbitdsa esetén a Tanusitott
koteles a TanUsitvanyt és a bélyegzdt a Személytanusitd Szervezetnek haladéktalanul visszajuttatni.

13. A SzemélytanUsité  -TanuUsitott  érintett  szakterlleten végzett tevékenységével
osszefiggésben- tudomdsdra jutott panasz, valamint a tanusitdsi feltételek sulyos és ismételt
megszegése, tovdbbd a Tanusitott személyi kérGiményeiben tortént —tevékenység folytatasat
kizard valtozds esetén jogosult —a vétség sulyatdl fuggden- az aldbbi intézkedéseket megtenni:

- irésbeli megrovds,
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- a tanusitds felfUggesztése,

- a tanusitds visszavondsa.

A fenti intézkedések valamelyikének meghozataldrdl a Személytanusitd dont. Az intézkedés
indoklasdt a Tanusitott minden esetben irdsban kapja meg a Személytanusitétol.

irasbeli megrovasban részesitheti a Személytanisité a Tanusitottat, ha a TanuUsitott évente kisebb
sUlyU etikai vétséget kdvet el |, illetve nem tesz eleget a tovdbbképzésekre vonatkozd, a jelen
dokumentum D.1.6 pontjdban foglalt el&irdsoknak.

A tanusitds visszavondsa a Személytanusitd Szervezet dltal a Tanusitottal szemben alkalmazott
legszigorubb szankciod.

Az ilyen eljdrds ald vont TanUsitott az intézkedés indokldsdt minden esetben irdsban kapja meg,
ellene a Tanusitdé Tandcshoz az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll fellebbezést
nyUjthat be. A Tanusitdé Tandcs a hozzd benyujtott fellebbezést 30 napon belll érdemben
megvizsgdlja, és jogerdsen ddnt a jogorvoslat targydban.

Az eljdrds kezdetétdl annak jogerds lezdrdsdig az eljdrds ald vont TanUsitott tanUsitdsat a
Személytanusitd felfiggeszti. A felflggesztés ideje alatt a Tanusitott nem gyakorolhatja «
tanusitdssal megszerzett jogait, kGlonds tekintettel az EUFIM cimhaszndlatra és bélyegzé
haszndlatdra.

A tanusitds visszavondsa esetén a Tanusitottnak a tanulsitvanyt és a bélyegzét haladéktalanul
vissza kell szolgdltatni, és az EUFIM cim haszndlatdra a tovdbbiakban nem jogosult.

A tanusitds visszavonhatd attdl a szakértétdl, aki a tanusitds érvényességiideje alatt tevékenységét
hosszabb ideig (egy évig) nem a tanusitdsdinak megfeleld szakterlleten végzi.

D.2.  EUFIM Cimhaszndlati dij

mindenkor hatdlyos EUFIM SzemélytanUsitdsi dijszabdsban kézolt EUFIM cimhaszndlati dijat dtutalni.

E. A MONITORING, avagy a Tanusitott szakmai tevékenységének figyelemmel kisérése

A Személytanusitd Szervezet, illetve annak erre a feladatra kijeldlt képviseldje TanUsitott személyek
éves monitoringjat évente egy alkalommal végzi. A monitoring id&szaka minden tanusitott
esetében a Tanusitvany kidllitasdnak datumdatdl sz&mitott egy év, mely két hénap tirelmi idével
meghosszabbithatd. A tirelmi idé igénybevétele nem befolydsolia a TanUsitvany érvényességi
idejét és a soron kdvetkezd monitoring idészak végét.

A Tanusitott éves monitoringja alatt a kdvetkezd szakmai tovdbbképzéseken torténd részvétel
igazoldsokat a SzemélytanuUsitd  Szervezethez bekUldeni. A SzemélytanUsitdé Szervezet a
tovdbbképzésekrdl folyamatosan tdjékoztatjia a TanUsitott szakembereket, és a rendezvények
témajat, idépontjat és helyszinét kUldnbdzé férumain keresztll kdzzé teszi. A Tanusitvany
érvényességének utolsd évében nem kerll sor a monitoring eljdrds lefolytatdsara, mert
tanusitott Ujratanusitdsi eljdrdsban vesz részt, vagy ennek hidnydban a Tanusitvdnydnak
érvényessége lejdr.

A SzemélytanUsitd Szervezet a TanuUsitottal szemben bejelentett panasz esetén rendkivUli
ellenérzést jogosult gyakorolni, amelynek keretében a Tanusitottat felszdlitia a panasz
kivizsgdldsdhoz szUkséges dokumentumok dtaddsdra. A SzemélytanUsitd Szervezet felkérésére a
Tanusitott kdteles bemutatni vagy datvizsgdldsra kiadni a tevékenységével 06sszeflggésben
keletkezett, 6rzott, archivdlt dokumentumokat. Ezzel kapcsolatban a Személytanusitd Szervezet
kdteles gondoskodni a megfelel$ adatvédelemrdl, illetve az Uzleti titoktartdsrdl.

SzUkség esetén a Személytanusitd Szervezet a Tanusitottat széban is meghallgathatja. llyen
esetben a Tanusitott kdteles a felszdlitdsban megjeldlt idépontban a Személytanusitd Szervezet
székhelyén megjelenni.

A rendkivUli ellendrzésekkel jard tobbletkdltséget a Tanusitott személy viseli.
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F. UJRATANUSITAS

A tanusitds meghosszabbitdsa céljdbdl a tanusitds érvényességének lejarta elétt Tanusitott
ingatlanforgalmazénak  tanusitdsa  meghosszabbitdsdt  a  SzemélytanUsité  Szervezetnél
kezdeményeznie kell. Az Ujratanusitds az abban az idépontban érvényes feltételek szerint térténik.

Az Ujratanusitdsi eljgrdsra a SzemélytanUsitd Szervezetnél az a Tanusitott jelentkezhet:

- aki rendelkezik érvényes EUFIM TanuUsitvdnnyal, és a Személytanusitd Szervezet
honlapjan meghirdetett vizsgdra legkésébb a vizsga elétt 8 nappal jelentkezik.

- aki vallalia az Ujratanusitasi elidrdsban vald részvételt.

- tovdbbra is a tanuUsitvadnydnak megfeleld tevékenységet végez.

- aki igazolja az Ujratanusitdasi eljdrds kdltségének medgfizetését.

Az Ujratanysitdsi eljdrds egy egyszerUsitett tanusitdsi eljdrds, mert a mdar elézéleg tanusitott
ingatlanértékelének Ujabb eldmindsitési eljardson nem kell részt venni.

A Min&sité Bizottsdg tagjai elétt az Ujramindsitd vizsga szdéban térténik. A vizsgdn a jeldlt a
kordbban dltala beadott szakmai anyagok felhaszndldsdval bemutatia munkdjat és az ott
elért eredményeit, beszdmol a munkdjdra jellemzd aktudlis kérdésekrdl és azokkal
kapcsolatos megolddsairdl. A vizsga sordn a bizottsdg tagjai kérdéseket tehetnek fel a
jeléltnek a munkdjdval, az dltala készitett szakmai anyaggal kapcsolatban, valamint a
szakma helyzetével, az érvényben levd jogszabdlyokkal, az ingatlanpiaccal, valamint a
szakma jovéjével kapcsolatban. A jeldlt részére révid felkészOlési idé dll rendelkezésére a
kérdések elnangzdsdt kdvetden, majd ennek leteltével kell vélaszait megadnia.

Szakmai anyagnak mindsul:

- Ingatlankdzvetité  szakemberek esetében: az elmilt 5 évben dltala végzett
ingatlankdzvetitéi tevékenységekrdl készitett maximum 5 oldal terjedelm( szakmai
beszdmold, és egy. a jelolt dltal  megvaldsitott, legjelentésebbnek itélt
ingatlanforgalmazdsi /kdzvetitdi projekt ismertetése.

A Mindsité Bizottsag a Jeldlt daltal mindkét vizsgarészen elmondottakat kilon értékeli, és az
Osszesitett eredmény alapjan a SzemélytanuUsitdsi Szervezet EIndkségének — az Ujratanusitds
targydban - megteszi javaslatait. A Mindsitd Bizottsdg nem javasolhatja olyan Jeldlt GjratanUsitdsat,
aki valamelyik vizsgarészt ,nem megfelelt” mindsitéssel teljesitette.

Dontést az Ujratanysitds tdrgydban minden esetben a Személytanusitéd Szervezet Elndke hoz.
Sikertelen Ujramindsitd vizsga esetén a vizsgdzénak joga van az Ujramindsitd vizsgdn felvett
jegyzékdnyvbe betekinteni és a dontés kihirdetésétdl szdmitott 15 napon belll a Tanusitd
Tandcshoz fellebbezni.

Sikeres Ujratanysitasi eljdrdst kdvetdéen a Személytanusitd Szervezet tanysitdsi szerzdédést kot a
tanusitottal.

Sikertelen Ujramindsité vizsga esetén a vizsgdzdénak joga van az Ujramindsitd vizsgdn felvett
jegyzékdényvbe betekinteni és a dontés kihirdetésétdl szdmitott 15 napon belll a Tanusitd
Tandcshoz fellebbezni.

Hatdridén tdli Ujramindsitésre jelentkezést a Személytanusitd Szervezet nem fogad el, ebben az
esetben a Jeldlt csak az dltaldnos szabdlyok szerint folyd tanusitd eljdrdsra jelentkezhet.

Az Ujratanusitds Ujabb 6t évvel meghosszabbitja a TanUsitott tanUsitdsanak érvényességi idejét.
Amennyiben az eléz8leg tanusitott személy valamilyen személyes ok miatt (pl. GYES, betegség,

kUIfoldi munkavdllalds, stb.) nem tud részt venni a meghirdetett Ujratanusitd vizsgdn, kérvényezheti
az ismételt tanusitdst. Az ismételt tanUsitdsra csak ez a személy jelentkezhet, aki érvényes
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tanusitdssal rendelkezik és a monitoring eljdrdsban a tandsitvény érvényességi ideje alatt részt vet
és teljesitett az oft eldirtakat.

Az ismételt tanUsitdst a tanusitvany érvényességének megszinése elétt irdsban kell kéri a
Személytanusitd Szervezettdl.

Az ismételt tanusitds esetén az Ujratanusitd vizsgdt a tanusitvdny érvényességének lejdratat kdvetd
két éven belll lehet tenni.

A tanusitvany lejdratdt kévetben, az ismételt tanusitdsig a tanuUsitott személy nem hivatkozhat
tanusitott stdtuszdra és nem jogosult a kérbélyegzd haszndlatdra sem.

Az ismételt tanuUsitds menete megegyerzik az Ujratanusitds folyamatdval azzal az eltéréssel, hogy:
a, ha az ismételt tanusitasra jelentkezd szakmai tevékenységet végzett a tanulsitvénydnak lejdrta
utdn, ezekrél a tevékenységeirdl be kell szdmolnia az ismételt tanusitds alkalmdaval, és indokolnia
kell, hogy miért nem élt az Ujratanusitds lehetédségével.

b, ha az ismételt tanUsitdst kéré nem végzett szakmai tevékenységet az eltelt iddszakban, gy
megfeleld indokkal kell aldtdmasztania azt (pl. betegség, szUlési szabadsdg, kilféldi munkavégzés
stb.).

A Személytanusitdsi Szervezet nem fogadhat el olyan személytdl jelentkezést az ismételt
tanusitasra:

a, aki tanusitvénydnak érvényességi ideje alatt nem tett eleget a monitoring kotelezettségeinek,
b, akivel szemben Személytanusitd Szervezet etikai vizsgdlatot folytatott le és annak sordn a
tanusitott személyt elmarasztaltdk.

c., akinek tanusitvanydt bdrmely ok miatt felfUggesztették, vagy visszavontdk.

G. JOGORVOSLAT

A SzemélytanUsitd Szervezet mindenki szdmdra biztositjia a fellebbezés jogdt, illetve a panasz
megtételének lehetdségét, akirészt vesz a tanusitdsi eljdrdsban, (tovdbbiakban: panasz).
Panaszt az tehet, akit a Személytanusitdsi eljards sordn az eljdrds rendjével 6sszeflggésben,
véleménye szerint sérelem ért. Fellebbezéssel az élhet, akinek jogdt, vagy jogos érdekét a
tanusitdsi eljdrdsban szUletett déntés sérti, vagy akire vonatkozdlag valamelyik déntéshozd
testUlet hatdrozata rendelkezést tartalmaz.

A Személytanusitd Szervezet Einékének déntése ellen a jelentkezd a kihirdetéstdl szamitott 15
napon belll a TanUsité Tandcs felé irdsban fellebbezést nydjthat be.
A Tanusitdsi Tandcs a panasz, illetve a fellebbezés kivizsgdldsardl, valamint -jogalap esetén- a
medgfelelé jogorvoslatrdl a beaddstdl szamitott 30 napon beldl dént.

A panasz kivizsgdldsat és a fellebbezés elbirdldsdt minden esetben az elsé fokon hatdrozatot
hozé testllet dontésétdl figgetlen Tanusitd Tandcs végzi, és a panasz illetve a fellebbezés
jogossdga esetén doént a jogorvoslatrdl. A fellebbezés, vagy panasz kivizsgdlasdban olyan
személy nem vesz részt, aki -bdrmely mindségében- részt vett abban a folyamatban, amely
ellen az adott panasz beérkezett. A panasszal kapcsolatos eljdrdsban nem vesz részt olyan
személy, aki a panasz bejelentéjével a panasz beérkezését megeldzd két évben Uzleti
kapcsolatban, vagy munkaviszonynak mindsithetd jogviszonyban volt, részt vett a panaszos
személytanusitasdban, illetve a felkészité tanfolyamdn mint eléadd, vagy figgetlensége és
pdrtatlansadga bdrmilyen médon megkérddjelezhetd. A panasz kivizsgdldsat a Tanusitd Tandcs
azon tagjai végzik, akik megfelelnek a fUggetlenséggel és pdrtatlansdggal kapcsolatos
kovetelményeknek. A Tanusitdé Tandcs dltal meghozott dontésrél a panaszos irdsban kap
értesitést.

Amennyiben a panasz a TanUsitds odaitélésével kapcsolatos, és panaszos nem elégedett a
panasza alapjdn meghozott déntéssel, Ugy a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett
mUkddd Valasztott Birdsdghoz fordulhat tovdabbi jogorvoslati kérelmével.

A SzemélytanUsitd Szervezet fenntartja az Altaldnos Feltételek c. dokumentum kilén értesités
nélkUli valtoztatdsanak jogdt.



